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Die Schonheit der Sachsischen Landschaft — Ausflug nach Gorlitz - ,Don Carlo”
in der Semperoper - Er6ffungskonzert der ,Dresdner Musikfestspiele 2024" -
Klavierkonzert im ,Palais im GroBen Garten”



MUSIK- UND KULTURREISEN IN KLEINEN GRUPPEN - VON 12 BIS 18 PERSONEN.

Dresden, das neue Taschenbergpalais

& viel Musik!

Die Schonheit der Sachsischen Landschaft — Ausflug nach Goérlitz — ,,Don Carlo” in der Semperoper -
Er6ffungskonzert der ,Dresdner Musikfestspiele 2024" - Klavierkonzert im ,,Palais im GroBen Garten”

10.05. - 13.05.2024 (Fr. - Mo.)

Fast kénnte der Gast vor der groBBen, eleganten Barockfassade meinen, er betrete die Residenz August
des Starken. Anfang des 18. Jahrhunderts in der Bliitezeit des Barock erbaut, zieht ab Februar 2024 eine
neue Dimension von Luxus am Dresdner Horizont auf. Nach einer umfassenden Renovierung wird die
5-Sterne-Hotel-lkone , Taschenbergpalais Kempinski Dresden” feierlich wiederer6ffnet. Dresden - ein
Mekka fur Kunst- und Kulturinteressierte und ein Zentrum der Musik. Aber kennen Sie auch die
wunderschone Umgebung Dresdens? Wir nehmen Sie bei dieser ganz besonderen PALCO REALE-Musik-
reise mit auf kulturelle und kulinarische Landpartien. Unsere Ziele: die Sachsische WeinstraBe, das
Elbtal, MeiBen und Goérlitz. Und die Musik? Die kommt natiirlich auch nicht zu kurz, wie es sich fiir eine
PALCO REALE-Musikreise gehort ... Wir sind dabei, wenn die Dresdner Musikfestspiele hochkaratig
mit dem Weltklasse-Klangkorper Koninklijk Concertgebouworkest aus Amsterdam feierlich er6ffnet
werden, lauschen im romantischen Barockpalais im GroBen Garten den Klangen von Klavier-Star
Francesco Piemontesi und staunen in der Semperoper liber die prachtvolle Inszenierung von Verdis
Opern-Highlight ,,Don Carlo”. Mehr Musik und Genuss geht (fast) nicht ... Willkommen in Dresden

und im neuen Taschenbergpalais!

1. Tag | Freitag, 10.05.2024

Individuelle Anreise nach Dresden. Von vielen
Stadten in Deutschland, Osterreich und der
Schweiz gibt es gute Flug- bzw. Zugverbindungen
nach Dresden. Gerne buchen wir fur Sie — zu tages-
aktuellen Preisen — Ihre Anreise (auf Anfrage).
Um 17.30 Uhr ,Get-together” mit unserem ort-
lichen PALCO REALE-Gastgeber bei einem Glas
Wein und feinen Canapés im Hotel. AnschlieBend
kurzer FuBweg zum Kulturpalast, dem Kultur-
zentrum im Herzen der Altstadt. Der neu errich-
tete Konzertsaal bildet das Herzstlick des Hauses
und ist die Heimst&tte der Dresdner Philhar-
monie. Mit hervorragender Akustik und markan-
ter Architektur bildet er die musikalische Mitte
Dresdens und ist die , erste Adresse” fur hei-
mische Klangkérper und gastierende Stars. So
auch heute Abend: Das Eréffnungskonzert der
Dresdner Musikfestspiele 2024 feiert mit dem
Koninklijk Concertgebouworkest aus Amsterdam
und dessen designiertem Chefdirigenten Klaus
Makela den 200. Geburtstag von Anton Bruckner.
Der junge und charismatische Finne und das tra-
ditionsreiche, 1888 gegrundete niederlandische
Orchester widmen sich mit der Funften Sinfonie
des groBen Spatromantikers einer monumentalen
und gleichzeitig sehr personlichen Komposition,
die dieser selbst nie in der Orchesterfassung zu
horen bekam, da er der Urauffihrung 1894
aus gesundheitlichen Griinden nicht beiwohnen

konnte. Das Werk gilt heute als eine von Bruck-
ners eindrucksvollsten Schopfungen, insbeson-
dere wegen des klangmachtigen Finalsatzes.
Das Konzert beginnt um 19.30 Uhr.

2. Tag | Samstag, 11.05.2024

Freuen Sie sich heute auf einen Ausflug in die
ostlichste Stadt Deutschlands, nach Goérlitz. In der
Stadt an der NeiB3e sind fast 4.000 Baudenkmaler
aus 500 Jahren europaischer Baugeschichte erleb-
bar. Professor Gottfried Kiesow, der ehemalige
Prasident der Deutschen Stiftung Denkmalschutz,
bezeichnete Gorlitz als die schonste Stadt
Deutschlands — und Sie werden ihm vielleicht
Recht geben. Nach einer ausfihrlichen Stadt-
fuhrung gemeinsames Mittagessen und Ruckfahrt
nach Dresden. Der Rest des Nachmittages steht
zur freien Verfiigung. Individuelles Abendessen.
Das romantische Barockpalais im GroBen Garten
diente bereits dem Hof als Veranstaltungsort fur
rauschende Feste. Sachsens erster Barockbau nach
italienischem Vorbild wurde unter Johann Georg
Ill. von 1676 bis 1683 errichtet. Der geburtige
Schweizer und mittlerweile in Berlin lebende
Francesco Piemontesi war bei den Festspielen
schon mehrfach zu Gast und ist musikalisch eng
mit Dresden verbunden. Nun wird der von der
Kritik als einer der weltweit gefragtesten Pianisten
seiner Generation gefeierte Kunstler in der fur
ihn charakteristischen technisch brillanten und
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Dresden: Panoramablick auf Elbe mit Kunstakademie, Frauenkirche, Stdndehaus, Schloss und Hofkirche

4 -Tage-Reise

Musikprogramm

Freitag, 10.05.2024

Kulturpalast (Konzertsaal) | 19.30 Uhr
CONCERTGEBOUW ORKEST
AMSTERDAM

Klaus Méakela (Dirigent)

Anton Bruckner
Sinfonie Nr. 5 B-Dur WAB 105

Samstag, 11.05.2024

Palais im GroBen Garten | 19.30 Uhr
KLAVIERKONZERT

Francesco Piemontesi (Klavier)

Ludwig van Beethoven
Sonaten fur Klavier Nr. 21 C-Dur op. 53 »Waldstein«
und Nr. 30 E-Dur op. 109

Claude Debussy
»Préludes« fur Klavier Band Il

Sonntag, 12.05.2024

Semperoper Dresden | 18.00 Uhr
DON CARLO (Giuseppe Verdi)

Jordi Bernacer (Dirigent)
Vera Nemirova (Regie)

Filippo Il Alexandros Stavrakakis
Elisabetta di Valois Elena Guseva

Don Carlo Stefan Pop

La principessa Eboli Yulia Matochkina
Rodrigo, Marchese di Posa Christoph Pohl
Graf von Lerma Joseph Dennis
Tebaldo Dominika Skrabalova

Herold Gerald Hupach

Der GroBinquisitor Taras Shtonda

Ein Mo6nch Oleksandr Pushniak

u.a.

Sachsischer Staatsopernchor Dresden
Sachsische Staatskapelle Dresden




-
Unser Hotel: Das neurenovierte Luxushotel , Taschenbergpalais Kempinski Dresden

musikalisch feinsinnigen Art im Palais im GroBBen
Garten zu erleben sein. Sein Rezital vereint mit
Beethovens »Waldsteinsonate« op. 53, dessen
Sonate Nr. 30 op. 109 und Debussys Zweitem Buch
der »Préludes« wegweisende Werke der Klavier-
musik. Das Klavierkonzert beginnt um 19.30 Uhr.

3. Tag | Sonntag, 12.05.2024

Was ware das Elbtal ohne den Wein? Unser Aus-
flug entlang der Sachsischen WeinstraBe fuhrt uns
zum Weingut ,Schloss Proschwitz Prinz zur Lippe”,
dem altesten privaten Weingut Sachsens. Nach
einer Fuhrung durch das Schloss und einer kleinen
Weinprobe fahren wir weiter nach MeiBen. In
einem angesagten Restaurant genieBen wir unser
Mittagessen und fahren anschlieBend zurtick nach
Dresden. Der Rest des Nachmittages steht zur frei-
en Verfligung. Individuelles Abendessen. Schon
beim Betreten umfangt den Besucher die Aura der
langen, reichen Musiktradition, die das Haus und
sein Orchester, die Sachsische Staatskapelle, heute
noch fortschreiben. Die Bihne der prachtvollen
Semperoper ist immer ein Ort fur hochkaratige
und glanzvolle Opernauffihrungen. Eisige Kalte
herrscht am spanischen Kénigshof: Der Thron-
folger Don Carlo verliert seine Braut Elisabetta

aus politischen Grinden an seinen Vater, den
spanischen Kénig. Auch seine politischen Ambi-
tionen kann der Kronprinz nicht verwirklichen.
Der Konig wiederum ist machtlos gegen den
glaubensstrengen GroBinquisitor. Einzig Carlos
Freund Rodrigo kann scheinbar die Grenzen von
politischen und privaten Zwangen Uberwinden.
Doch sein kiihner Traum von der Freiheit fuhrt
in eine Katastrophe. An nahezu allen Figuren
seiner 1867 uraufgefuhrten Oper spielt Giuseppe
Verdi sein groBes Thema, die Unvereinbarkeit
von Politik und privatem Glick, durch und ent-
faltet so ein bedriickend modernes Gesellschaft-
spanorama. In Kooperation mit den Osterfest-
spielen Salzburg erleben wir heute Abend in

der Semperoper ,Don Carlo” in der vieraktigen
italienischen Fassung von 1884, erganzt durch
die vom Komponisten Manfred Trojahn neu kom-
ponierte instrumentale Einleitung, die die Vor-
geschichte des Dramas erzahlt. Die Oper ,Don
Carlo” beginnt um 18.00 Uhr.

4. Tag | Montag, 13.05.2024
Nach dem Frihstick individuelle Abreise.

Programm- und Besetzungsdanderungen vorbehalten.

Unser Hotel: Taschenbergpalais Kempinski Dresden

Nachdem das Hotel fast 30 Jahre lang nationale und internationale Personlichkeiten empfangen
durfte, wird die Geschichte nun fortgeschrieben. Die Lobby des Taschenbergpalais, die Zimmer und
Suiten sowie das Café Vestibul werden mit hochsten Ansprichen an eine zeitgemaBe und luxuriose
Raumgestaltung renoviert und mit neuen Highlights ausgestattet. Sie kdnnen zwischen zwei unter-
schiedlichen Zimmerkategorien wahlen: ,Palais Zimmer” (ca. 35 gm) mit Blick in den Innenhof oder
einer SeitenstraBBe oder ,Palais View Zimmer” (ca. 35 gm) mit Blick auf die Stadt.

Frauenkirche

Reiseinformationen

Reiseleistungen

= 3 Ubernachtungen im 5-Sterne-Luxushotel
Kempinski Taschenbergpalais Dresden”

= Té&gliches Fruhstucksbuffet

= Eintrittskarte (1. Kat.) fur das Sinfoniekonzert
im Kulturpalast am 10.05.2024

= Eintrittskarte (1.Kat.) fur das Klavierkonzert
im Palais im GroBen Garten am 11.05.2024

= Eintrittskarte (Parkett) fur die Oper ,Don Carlo”
in der Semperoper am 12.05.2024

= Konzertaperitif mit feinen Canapés im Hotel
= Mittagessen inkl. Wein, Wasser in Gorlitz
= Mittagessen inkl. Wein, Wasser in MeiBBen

= Pausenaperitif mit Canapés, Wein, Wasser
in der Semperoper

= Ausflug nach Gorlitz mit Architekturfiihrung

= Fuhrung und Weinverkostung im Weingut
»Schloss Proschwitz”

= Transfers und Rundfahrten It. Programm
= Alle Eintrittsgelder It. Programm
= Ortliche PALCO REALE-Reisebegleitung

Reisetermin
10.05. - 13.05.2024 (Freitag — Montag)

Reisepreis
mit Zimmerkategorie ,Palais-Zimmer” (ca. 35 qm)

1.695,- € pro Person im Doppelzimmer
2.115,- € pro Person im DZ zur Einzelnutzung

mit Zimmerkategorie ,Palais View Zimmer” (ca. 35 qm)

1.845,- € pro Person im Doppelzimmer
2.385,- € pro Person im DZ zur Einzelnutzung

Individuelle Anreise nach Dresden

Wir haben die Anreise nach Dresden nicht
pauschal im Reisepreis eingeschlossen, damit Sie
individuell planen und ggf. Direktverbindungen
von lhrem Wunschflughafen oder -bahnhof
nutzen kénnen. Gerne vermitteln wir lhnen

zu tagesaktuellen Preisen eine Fluganreise.

Sie konnen die Anreise aber selbstverstandlich
auch selbst buchen.



Semperoper — das bekannteste Opernhaus Deutschlands

Allgemeine Hinweise

PALCO REALE-Gruppenreisen

Mindestteilnehmerzahl

Mindestens 12 Personen / maximal 18 Personen.

Programm- und/oder Besetzungsanderungen

Die genannten Flugzeiten und Besetzungen ent-
sprechen dem Stand der Drucklegung (12/2023).
Anderungen der Leistungen, Flugzeiten und
Besetzungen bleiben ausdrucklich vorbehalten.

Reisepapiere

Bei den meisten Reisen ist der Personalausweis
ausreichend. Sollte der Reisepass oder gar ein
Visum notwendig sein, so haben wir in der
Reisebeschreibung darauf hingewiesen.

Kofferanhanger

Wir bitten, jeden Koffer mit Namen und Adresse
zu versehen. PALCO REALE-Kofferanhanger er-
halten Sie kostenlos mit lhren Reiseunterlagen.

An- und Restzahlung sowie Reiseunterlagen

Nach Erhalt der Reisebestatigung/Rechnung
bitten wir Sie um eine Anzahlung in Hoéhe von
20% des Reisepreises. Die Restzahlung ist ohne
weitere Aufforderung 4 Wochen vor Reisebe-
ginn fallig. Den genauen Termin der Falligkeit
entnehmen Sie bitte lhrer Reisebestatigung/

Rechnung. Die Aushandigung der Reiseunter-
lagen erfolgt erst nach vollstandiger Bezahlung
der Restzahlung. Die Zahlungen sind gemaf
den gesetzlichen Bestimmungen abgesichert.
Mit der Buchungsbestatigung erhalten Sie den
Sicherungsschein.

Versicherungen

Im Reisepreis sind keine Versicherungen ent-
halten. Wir empfehlen dringend den Abschluss
einer Reiserucktrittskostenversicherung. Wir
beraten Sie gerne.

Reisebedingungen

Fur diese Reise gelten die Reisebedingungen der
Musikreisen Manufaktur GmbH. PALCO REALE
ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH.

Reiseveranstalter

Musikreisen Manufaktur GmbH
PALCO REALE
StresemannstraBe 1

D - 21335 Luneburg

Tel. +49.(0)4131.26 386-0
Fax +49.(0)4131.26 386-29

Das Besondere: Reisen in kleinen Gruppen

In der Gruppe reisen und trotzdem viel Zeit fur
die eigenen Bedurfnisse haben? Das geht —
naturlich! Die modernen und frischen Gruppen-
reisen von PALCO REALE sind bewusst auf eine
kleine Teilnehmerzahl von maximal 18 Personen
begrenzt. Sie sind optimal fur alle, die die
Vorteile einer Gruppenreise genieBen mochten,
aber dennoch viel Wert auf individuelle Freiheit
legen. Es gibt keinen Gruppenzwang, dafur eine
flexible Reisegestaltung und die Moglichkeit,
sich von der Gruppe zu entfernen.

Ein Potpourri aus verschiedensten Personlich-
keiten findet sich hier zusammen: Alleinreisen-
de, Abenteuerlustige und Alltagsaussteiger aller
Altersgruppen. Musikfreunde, Kunstfreunde
und Gourmets.

Erleben Sie die Harmonie zwischen intensivem
Zusammensein, bunten Begegnungen und viel
Platz fur Spontanitat und Freiheit. Das ist das
Besondere bei allen PALCO REALE-Gruppen-
reisen. Wir freuen uns auf Sie!

Bildnachweis: Cover: Reinhard Schmidt/Huber Images;
S. 2: Christian Back/ Huber Images; S. 3 o. li.: Taschen-
bergpalais Dresden, o. re.: Nikada/istockphoto;

S. 4: Sabine Klein/Fotolia; Drucklegung 12/2023

Musikreisen Manufaktur GmbH - Stresemannstrae 1 - D — 21335 Luneburg

T +49.(0)4131.26 386-0 - F +49.(0)4131.26 386-29 - www.palcoreale.com -

info@palcoreale.com

PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH



== PALCO REAL

EXKLUSIVE MUSIKREISEN

Bitte senden Sie die Reiseanmeldung an: Noch Fragen?
Per Post Per Fax Wir beraten Sie gerne!
Musikreisen Manufaktur GmbH +49 (0)4131 26 386 29 Tel. +49 (0)4131 26 386 0
Stresemannstraf3e 1 info@palcoreale.com
21335 Lineburg Per E-mail www.palcoreale.com
Deutschland info@palcoreale.com

Hiermit melde ich mich und die unten aufgefiihrten Personen, als deren Vertreter ich handle, verbindlich an. Ich erklare hiermit ausdrucklich,
auch fur Vertragsverpflichtungen der von mir angemeldeten Teilnehmer wie fir meine eigenen einzustehen.

Reiseziel Reisetermin Reisepreis
pro Person
Rechnungsempfinger
Vorname Nachname
StraBe, Nr.
PLZ Ort
Telefon Fax
E-Mail
Reiseteilnehmer
Herr/Frau/Kind Vorname Nachname Geburtsdatum
1.
2.
3.
4.
Zimmer Buchbare Zusatzangebote Unverbindliche Sonderwiinsche *
Anzahl Doppelzimmer Zusatznacht gewunscht Getrennte Betten
Anzahl Einzelzimmer von bis Doppelbett
Flugbuchung tber PALCO REALE gewunscht * Nach Verfugbarkeit des Hotels
ab nach

Wichtige Hinweise
1. Der Reisevertrag kommt erst zustande, wenn ich von PALCO REALE per Post eine Buchungsbestatigung erhalte.
Die Buchungsbestatigung ist zugleich die Rechnung.

2. Eine Anzahlung in H6he von 20% des Reisepreises pro Person leiste ich nach Erhalt der Reisebestatigung mit dem Sicherungsschein.
Die Restzahlung ist spatestens 3 Wochen vor Reisebeginn fallig.

3. Ich bestéatige, dass ich das Formular zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise gem. § 651a BGB (Prospekt/www.palcoreale.com)
zur Kenntnis genommen habe.

4. Die Reisebedingungen der Musikreisen Manufaktur GmbH sind Inhalt der von mir gebuchten Reise und werden vom Unterzeichner und allen
Reiseteilnehmern anerkannt.

5. Wir empfehlen den Abschluss einer Reise-Rucktrittskosten-Versicherung.

Ort, Datum Unterschrift



Transparenz ist uns wichtig! Damit Sie genau informiert sind, was mit lhrer Buchung Bestandteil des Vertrages wird,
mochten wir Sie bitten, sich einen Moment Zeit zu nehmen und unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen durchzulesen.
Sollte lhnen irgendetwas unklar sein, rufen Sie uns einfach an!

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1. Mit lhrer Reiseanmeldung bieten Sie PALCO REALE den Abschluss
eines Reisevertrages verbindlich an. Die Anmeldung kann schriftlich, miind-
lich, fernmiindlich oder durch Bildschirmsysteme erfolgen. Sie erfolgt durch
den Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten Teilnehmer
fiir deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fiir seine eigenen Ver-
pflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflich-
tung durch ausdriickliche und gesonderte Erklérung tibernommen hat.

1.2. Der Reisevertrag kommt durch eine schriftliche Buchungshestatigung
von PALCO REALE zustande. Weicht der Inhalt der Buchungsbestatigung
vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot von PALCO RE-
ALE vor, an das PALCO REALE fiir die Dauer von 10 Tagen ab Zugang der
Buchungsbestatigung gebunden ist und das Sie innerhalb dieser Frist aus-
driicklich oder durch schliissige Erklarung (Zahlung des Reisepreises, Antritt
der Reise) annehmen kénnen.

2. Bezahlung

2.1. Bei VertragsabschluB ist eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises
pro Person zu leisten. Die Hohe der zu leistenden Anzahlung entnehmen
Sie bitte Ihrer Buchungsbestatigung. Sind in der Buchungsbestatigung die
Kosten fiir die Eintrittskarten gesondert ausgewiesen, sind diese zusatzlich
zur Anzahlung zu entrichten. Alle Zahlungen von lhnen sind durch eine
Insolvenzversicherung, die wir bei der , TourVers — Touristik-Versicherungs-
Service GmbH" abgeschlossen haben, abgesichert. Sie erhalten von PALCO
REALE mit der Buchungsbestatigung (= Rechnung) einen Sicherungsschein
gem. § 651 k Abs. 3 BGB.

2.2. Die Restzahlung ist ohne Aufforderung friihestens 3 Wochen, — bei
Reisen mit einer Mindestteilnehmerzahl nach Ziff. 9a allerdings frihestens
2 Wochen — vor Reisebeginn fallig. Den genauen Zeitpunkt der Falligkeit
entnehmen Sie bitte Ihrer Buchungsbestatigung. Die Aushandigung der
Reiseunterlagen erfolgt erst nach vollstandiger Bezahlung der Restzahlung.

2.3. Werden der vereinbarte Anzahlungsbetrag — auch nach einer Mahnung
— oder der Reisepreis bis zum Reiseantritt nicht vollstandig bezahlt, wird
PALCO REALE von seiner Leistungspflicht frei und kann von Ihnen die ent-
sprechenden Riicktrittsgebiihren (s. Ziffer 6.1.) verlangen, wenn Sie nicht
Ihrerseits ein Recht zur Zahlungsverweigerung haben.

3. Vertragliche Leistungen und Pflichten

3.1. Der vertragliche Leistungsumfang ergibt sich aus der Leistungs-
beschreibung in den jeweiligen Reiseausschreibungen (z.B. Katalog/
Prospekt/Internet) sowie aus den hierauf bezugnehmenden Angaben in
lhrer Buchungsbestatigung. Nebenabreden, Anderungen und sonstige
Zusicherungen, gleich welcher Art, werden nur dann Vertragsbestand-
teil, wenn Sie von PALCO REALE schriftlich bestatigt wurden. Die in den
jeweiligen Angeboten von PALCO REALE enthaltenen Angaben sind fiir
PALCO REALE bindend. PALCO REALE behélt sich jedoch ausdriicklich vor,
aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Griinden
vor Vertragsschluss eine Anderung der Prospektangaben zu erklaren, iiber
die Sie vor einer Buchung informiert werden.

3.2. Der Veranstalter hat Informationspflichten vor Reiseanmeldung, so-
weit dies fiir die vorgesehene Pauschalreise erheblich ist, nach § 651d Abs.
1 BGB zu erfiillen (inshesondere tiber wesentliche Eigenschaften der Reise,
Reisepreis, An- und Restzahlung, Mindestteilnehmerzahl, Riicktrittsent-
schadigungen, Formblatt fiir Pauschalreisen).

4. Leistungsanderungen

4.1. Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach VertragsabschluB notwen-
dig werden und von PALCO REALE nicht wider Treu und Glauben herbeige-
fiihrt wurden, sind gestattet, soweit diese Anderungen und Abweichungen
nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht
beeintrachtigen. Treten Leistungsanderungen oder -abweichungen ein, die
den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise erheblich verandern, so werden
Sie unverziiglich, spatestens 21 Tage vor Reiseantritt, von PALCO REALE
informiert. In diesem Falle sind Sie berechtigt, sofern Sie diese Reise noch
nicht angetreten haben, kostenlos vom Vertrag zuriickzutreten oder die
Teilnehme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
PALCO REALE in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir Sie aus
seinem Reiseangebot anzubieten. Dieses Recht miissen Sie unverziiglich
nach unserer Erklarung iiber eine Anderung der Reiseleistung uns gegen-
tber schriftlich geltend machen. Machen Sie von lhrem Ricktrittsrecht
keinen Gebrauch, bleiben eventuelle Anspriiche auf Minderung des Reise-
preises oder Wandlung unberiihrt.

4.2. Die in den Reiseausschreibungen ausgedruckten Besetzungsangaben
wurden den offiziellen Spielplanen der Oper- bzw. Konzerthauser und
Festspielprogrammen entnommen. Die Angaben erfolgen nach bestem Ge-
wissen. Da wir keinen Einfluss auf magliche Besetzungséanderungen haben,
konnen diese Angaben nicht Bestandteil des Reisevertrages sein.

5. Preisanderungen

5.1. PALCO REALE kann vier Monate nach Vertragsschluss Preiserh-
hungen bis zu 5 % des Gesamtreisepreises verlangen, wenn nachweishar
und erst nach Vertragsschluss konkret eintretend einer Erhohung der Be-
forderungskosten, der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder
Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse Rechnung getragen wird. Auf den genannten Um-
standen beruhende PreiserhGhungen sind nur insoweit zuldssig, wie sich
die Erhéhung ausgehend vom Beforderungs-, Abgaben-, und Wechselkurs-
anteil konkret berechnet auf den Reisepreis auswirkt.

5.2. Eine Preiserhdhung kann nur bis zum 21.Tag vor dem vereinbarten
Abreisetermin verlangt werden. Eine nach Ziffer 5.1. zulassige Preisande-
rung hat PALCO REALE dem Reisenden unverziiglich nach Kenntnis vom
Preiserh6hungsgrund zu erklaren.

5.3. Bei Preiserhohungen nach Vertragschluss um mehr als 5 % des Gesam-
treisepreises kann der Reisende kostenlos zuriicktreten oder stattdessen die
Teilnehme an einer anderen mindestens gleichwertigen Reise verlangen,
wenn PALCO REALE in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir
den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten.

5.4. Die Rechte nach Ziffer 5.3. hat der Reisende unverziiglich nach der
Erklérung des Reiseveranstalters diesem gegeniiber geltend zu machen.

6. Riicktritt durch den Kunden

6.1. Sie konnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten.
In Ihrem eigenen Interesse und aus Griinden der Beweissicherung sollten
Sie den Riicktritt allerdings schriftlich erkléren. Treten Sie vom Reisevertrag
zuriick, oder treten Sie ohne Riicktritt vom Reisevertrag die Reise nicht an,
so ist PALCO REALE berechtigt, einen angemessenen Ersatz fiir die getrof-
fenen Reisevorkehrungen und entstandene Aufwendungen zu verlangen.
Bei der Berechnung des Ersatzes sind gewdhnlich ersparte Aufwendungen
und gewdhnlich mégliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen
zu beriicksichtigen. Es bleibt hnen unbenommen, den Nachweis zu fiihren,
dass im Zusammenhang mit dem Ricktritt oder Nichtantritt der Reise kei-
ne oder geringere Kosten entstanden sind. Falls in der Reiseausschreibung
bzw. Buchungsbestatigung auf keine abweichenden Riicktrittshedingungen
fiir eine bestimmte Reise hingewiesen wird, wird der Ersatzanspruch wie
folgt pauschaliert:

Bei Riicktritt bis 60. Tag vor Reiseantritt 25% des Reisepreises.
Bei Riicktritt ab 59. Tag bis 31. Tag vor Reiseantritt 60% des Reisepreises.
Bei Riicktritt ab 30. Tag bis Reiseantritt 90% des Reisepreises.

Die Stornogebiihren gelten je angemeldeten Reiseteilnehmer.

Auf Ausnahmen bei den 0.g. pauschalierten Riicktrittskosten wird beson-
ders hingewiesen. Gelten fiir bestimmte Reisen besondere Riicktrittskosten
werden wir Sie in der Reiseausschreibung bzw. Buchungsbestatigung
darauf hinweisen.

6.2. Soweit PALCO REALE in der Lage ist, die Eintrittskarten wieder an-
derweitig (auch unter Wert) zu verkaufen, wird dem Kunden der erloste
Betrag nach Ablauf der Reise erstattet. Sollte ein vollstandiger Verkauf
nicht maglich sein, erhalt der Kunde die nicht verkaufte(n) Eintrittskarte(n)
nach Ablauf der Reise zuriick. Eine Aushandigung der Eintrittskarten vor
Reisebeginn kann aus organisatorischen Griinden nicht erfolgen.

6.3. PALCO REALE empfiehlt den Abschluss einer Reise-Riicktrittskosten-
Versicherung.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus
sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, besteht kein Anspruch
auf anteilige Riickerstattung des Reisepreises. PALCO REALE wird sich je-
doch um die Erstattung der ersparten Aufwendungen bei den Leistungs-
tragern bemiihen.

8. Umbuchung/Ersatzperson

8.1. Werden auf Ihren Wunsch im Zeitraum nach der Buchung der Reise bis
zum 22.Tag vor Reiseantritt fiir einen Termin, der Innerhalb des zeitlichen
Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, Anderungen hinsichtlich
des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft
oder der Beforderungsart vorgenommen (Umbuchung), wird ein Umbu-
chungsentgelt fiir jeden angemeldeten und betroffenen Reiseteilnehmer
erhoben. Das Umbuchungsentgelt wird zwischen PALCO REALE und lhnen
pauschal mit 25,- € pro Person vereinbart. Der Betrag ist sofort fallig. Vor
Ort sind Umbuchungen der gebuchten Leistungen nur gegen eine pauschale
Bearbeitungsgebiihr von 50,- € mdglich.

Nach Ablauf der genannten Frist konnen, sofern eine Durchfiihrung iber-
haupt méglich ist, Umbuchungen nur nach Riicktritt vom Reisevertrag
zu den Bedingungen gemaB Ziffer 6.1. mit gleichzeitiger Neuanmeldung
durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur
geringfiigige Kosten verursachen.

8.2. Bis zum Reisebeginn kénnen Sie verlangen, dass an lhrer Stelle ein
Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. PALCO
REALE kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser den be-
sonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder seiner Teilnehme gesetzt-
liche Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen entgegenstehen. Tritt ein
Dritter in den Vertrag ein, so haften er und Sie PALCO REALE gegeniiber
als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die durch den Eintritt des Drit-
ten entstehenden Mehrkosten. Diese werden, ohne gesonderten Nachweis
durch PALCO REALE, mit 25,- € fiir jede zu ersetzende Person vereinbart.

9. Riicktritt und Kiindigung durch den Veranstalter

PALCO REALE kann bis 2 Wochen vor Reiseantritt — bei Nichterreichen der
in der Reiseausschreibung genannten Mindestteilnehmerzahl — vor Antritt
der Reise vom Reisevertrag zuriicktreten oder nach Antritt der Reise den
Reisevertrag kiindigen. Unsere Riicktrittserklarung wird lhnen unverziiglich
zugeleitet. Den eingezahlten Reisepreis erhalten Sie unverziiglich zuriick.
Sollte bereits zu einem frilheren Zeitpunkt feststehen, dass die Mindest-
teilnehmerzahl nicht erreicht werden kann, werden wir Sie entsprechend
unterrichten.

10. Hohere Gewalt

Wird die Reise infolge bei VertragsabschluB nicht vorhersehbarer hoherer
Gewalt erheblich erschwert, gefdhrdet oder beeintrachtigt, so konnen beide
Vertragsparteien gemaB § 651 j BGB kiindigen.

11. Haftung des Reiseveranstalters

11.1. PALCO REALE haftet im Rahmen der Sorghaltspflicht eines ordent-
lichen Kaufmanns fiir:

a) die gewissenhafte Reisevorbereitung

b) die sorgfaltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstrager

¢) die Richtigkeit der Leistungsbeschreibungen aller in den Reiseausschrei-
bungen angegebenen Reiseleistungen sofern wir nicht vor VertragsabschluB
eine Anderung der Prospektangaben erklart haben. Wir haften jedoch nicht
fiir Angaben in Hotel-, Orts- oder anderen nicht von uns herausgegebenen
Prospekten, auf deren Entstehung wir keinen EinfluB nehmen und deren
Richtigkeit wir nicht berpriifen konnen.

d) die ordnungsgemaBe Erbringung der vertraglich vereinbarten Reiselei-
stung entsprechend der Ortstiblichkeit des jeweiligen Ziellandes und -ortes.

11.2. PALCO REALE haftet fiir ein Verschulden der mit der Leistungserbrin-
gung betrauten Person.

12. Beschrankung der Haftung

Die Haftung von PALCO REALE ist fiir vertragliche Schadensersatzansprii-
che — mit Ausnahme von Kérperschaden — auf den dreifachen Reisepreis
beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Reisenden von uns weder vorsatzlich noch grob
fahrlassig herbeigefiihrt wird oder

b) soweit PALCO REALE fiir einen dem Reisenden entstehenden Schaden
allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

) PALCO REALE haftet nicht fiir Leistungsstorungen im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden und die in
der Reiseausschreibung ausdriicklich als Fremdleistungen gekennzeichnet
werden. Wir haften nur fiir die ordnungsgemaBe Vermittlung der Leistung
und nicht fiir die Leistungserbringung selbst.

13. Mitwirkungspflicht des Reisend

13.1. Falls Sie lhre Reisedokumente nicht rechtzeitig vor Abreise erhalten
haben, haben Sie PALCO REALE umgehend zu benachrichtigen.

13.2. Bei eventuell auftretenden Leistungsstorungen ist der Reisende
verpflichtet, seine Beanstandungen der ortlichen Reiseleitung bzw. der
ortlichen Agentur zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fir Abhilfe
zu sorgen, sofern dies maglich ist. Auf Ihr Verlangen hat die ortliche Reise-
leitung oder die ortliche Agentur eine Niederschrift tiber die einzelnen Be-
anstandungen anzufertigen. Weitergehende Befugnisse, inshesondere zur
Abgabe rechtsverbindlicher Erklérungen, hat die Reiseleitung bzw. Agentur
nicht. Ist eine ortliche Reiseleitung oder Agentur nicht erreichbar oder kann
diese die Leistungsstorung nicht beheben, so missen Beanstandungen
unverziiglich dem Biiro von PALCO REALE in Liineburg mitgeteilt werden.
Kommen Sie lhren Anzeigepflichten (schuldhaft) nicht nach, so stehen
Ihnen Anspriiche auf Minderung nicht zu.

14. Verjéhrung/ Geltendmachung

14.1. Die Anspriiche nach § 651i Abs. 3 Nr. 2., 4. bis 7. BGB sind gegeniiber
dem Veranstalter oder dem Reisevermittler, der die Buchung vorgenommen
hat, geltend zu machen.

14.2. Die Anspriiche des Reisenden — ausgenommen Korperschaden — nach
§ 651i Abs. 3 BGB (Abhilfe, Kiindigung, Minderung, Schadensersatz) ver-
jahren in zwei Jahren. Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Tage, an dem
die Pauschalreise dem Vertrag nach enden sollte.

15. Pass-, Visa-, Zoll-, Devi und dhei schriften

15.1. Der Veranstalter unterrichtet den Reisenden vor der Reiseanmeldung
tber allgemeine Pass- und Visumerfordernisse einschlieBlich der unge-
fahren Fristen fiir die Erlangung von Visa sowie iiber gesundheitspolizei-
liche Formalitdten des Bestimmungslands (einschlieBlich zwischenzeitlich
eingetretener Anderungen).

15.2. Nach Erfiillung der Informationspflicht gemaB Ziff. 15.1. hat der Rei-
sende selbst die Voraussetzungen fiir die Reiseteilnahme zu schaffen und
die erforderlichen Reiseunterlagen mitzufiihren, sofern sich der Veranstalter
nicht ausdriicklich zur Beschaffung der Visa oder Reiseunterlagen bzw. Be-
scheinigungen etc. verpflichtet hat.

15.3. Kann die Reise infolge fehlender persénlicher Voraussetzungen nicht
angetreten werden, so ist der Reisende hierfiir verantwortlich, wenn dies
allein auf sein schuldhaftes Verhalten zuriickzufiihren ist (z.B. ungiiltiges
Visum, fehlende Impfung). Insofern gilt Ziff. 9. (Riicktritt) entsprechend.

15.4. PALCO REALE kann auf den angebotenen Reisen nicht fiir eine durch-
gangige Barrierefreiheit garantieren. Die Reisen sind deshalb fiir Menschen
mit eingeschrankter Mobilitt und anderen Behinderungen/Handicaps im
Allgemeinen nicht geeignet. Gerne beraten wir Sie individuell.

16. Abtr g bot/Aufrech bot

Eine Abtretung Ihrer etwaiger Anspriiche aus Anlass der Reise, gleich aus
welchem Rechtsgrund, an Dritte — auch an Ehegatten —, ist ausgeschlossen.
Sie sind nicht berechtigt, eigene Anspriiche auf Zahlung des vereinbarten
Reisepreises mit Gegenforderungen aufzurechnen, es sein denn, die Gegen-
forderung ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt.

17. Eintrittskarten

Fir im Rahmen der Reise vermittelte Eintrittskarten zu Veranstaltungen
erbringt PALCO REALE Fremdleistungen. PALCO REALE haftet daher nicht
selbst fiir die Durchfiihrung dieser Veranstaltungen. Bei Ausfall und Ab-
sagen von Veranstaltungen werden nur die Eintrittskarten (aufgedruckter
Kartenpreis) erstattet, keine weiteren Leistungen. Wir konnen keine Garan-
tie fiir zusammenhangende Eintrittskarten oder bestimmte Platze geben,
sind aber selbstverstandlich bemiiht, lhre Buchungswiinsche zu erfiillen.
Bei besonderen Veranstaltungen (z.B. bei Veranstaltungen in der Mailan-
der Scala, ,Wagner Festspiele” in Bayreuth, ,Salzburger Festspiele”, ,La
Fenice” in Venedig oder , Last Night of the Proms"” in London) kann der Kar-
tenwert und damit der tatséchlich bezahlte Kartenpreis um ein Vielfaches
hoher sein als der aufgedruckte Kartenpreis. Die Unterschiede kénnen zum
Teil erheblich sein. Das ist der Fall wenn Extra-Kosten fiir die Beschaffung
der Eintrittskarten anfallen, wie zum Beispiel Vorverkaufsgebiihren und ins-
besondere Kosten fiir die Kartenbeschaffung z. B. durch ortliche Agenturen.
Die Beschaffungskosten konnen sich nach dem Marktwert der einzelnen
Veranstaltung richten. Der Marktwert kann teilweise ein Mehrfaches des
aufgedruckten Kartenpreises sein.

18. Rechtswahl

Auf das Vertragsverhéltnis zwischen dem Kunden und dem Veranstalter
findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch fir das
gesamte Rechtsverhaltnis.

19. Reiseveranstalter

Musikreisen Manufaktur GmbH
PALCO REALE
StresemannstraBe 1

D - 21335 Liineburg

T+49.(0)4131.26 386-0
F +49.(0)4131.26 386-29

PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH



Bei der Thnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richt-
linie (EU) 2015/2302. Daher kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Die Musikreisen
Manufaktur GmbH (PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH) trigt die volle Verantwortung
fiir die ordnungsgeméifie Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise. Zudem verfiigt die Musikreisen Manufaktur GmbIH
(PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH) iiber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir
die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung IThrer
Riickbeforderung im Fall ihrer Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302:

Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber
die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fur die ord-
nungsgemalBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder
Angaben zu einer Kontaktstelle, tber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem ReisebUro in Verbindung setzen
kénnen.

Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer
angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen
Kosten — auf eine andere Person Gbertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erh6ht werden, wenn
bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen
und wenn dies im Vertrag ausdrticklich vorgesehen ist, und in
jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise.
Wenn die Preiserhohung 8 % des Pauschalreisepreises Uber-
steigt, kann der Reisende vom Vertrag zurticktreten. Wenn
sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhhung
vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung,
wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgebuhr
vom Vertrag zurlcktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der
Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert
wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche Unter-
nehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt,
haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und
unter Umstanden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Um-
stande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Ruck-
trittsgeblUhr vom Vertrag zurtcktreten, beispielsweise wenn
am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme be-
stehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der
Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und ver-
tretbaren Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurtcktreten.

Koénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestand-
teile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemafB durch-
gefuhrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere
Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende
kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr vom Vertrag zu-
ricktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heiB3t dieses
Recht ,Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemal3 dem Ver-
trag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf
die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat
und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder
Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemaB erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn
dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen
Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zurickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters
oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der
Pauschalreise, so wird die Ruckbeférderung der Reisenden
gewadhrleistet.

Die Musikreisen Manufaktur GmbH (PALCO REALE ist eine
Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH) hat eine Insol-
venzabsicherung bei der , tourVERS - Touristik-Versicherungs-
Service GmbH", Borsteler Chaussee 51, D-22453 Hamburg,
Telefon +49.40.24 42 88-0, abgeschlossen. Die Reisenden kon-
nen diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen
aufgrund der Insolvenz der Musikreisen Manufaktur GmbH
(PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur
GmbH) verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de.





