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orland -
Kneipp meets Weltstars der Klassik

Das Leben feiern im schonen Allgau - Einzigartige Festival-Atmosphare im
Kneipp-Kurort Bad Worishofen - Flissen und die Kénigsschlésser — Schifffahrt
auf dem Forggensee - Ausflug an den Ammersee und Kloster Andechs
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Wie gemalt: Panoramablick auf den Forggensee und Schloss Neuschwanstein
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MUSIK- UND KULTURREISEN IN KLEINEN GRUPPEN - VON 12 BIS 18 PERSONEN.

Das Leben feiern im schonen Allgau - Einzigartige Festival-Atmosphare im Kneipp-Kurort
Bad Worishofen - Fiissen und die Konigsschlésser — Schifffahrt auf dem Forggensee -
Ausflug an den Ammersee und Kloster Andechs

03.10. - 07.10.2024 (Do. - Mo.)

WeiB-blauer Himmel, klare Seen, griine Wiesen und Walder. Mittelalterliche Burgen und Stadtchen,
prunkvolle Schlésser und barocke Kirchen. Bayerisches Brauchtum und herzliche Gastfreundschaft.
Zwischen Miinchen und Bodensee erstreckt sich eine der wohl kraft- und lichtvollsten Gegenden
Deutschlands: Das bayerische Alpenvorland. Schon Ludwig Thoma befliigelte die Region zu dem Aus-
ruf: ,Mach nur die Augen auf; alles ist schon!”. Und mittendrin liegt der beriihmte Kneipp-Kurort
Bad Woérishofen. Klares Quellwasser und der Duft warmer Heublumen, Tautropfen auf der Haut,
Waldluft in der Lunge... Die Welt nach Sebastian Kneipp ist eine zutiefst wohltuende, die Sinne
erfrischende. Und nirgends ist sie so lebendig, wie an seiner wichtigsten Wirkungsstatte: in Bad
Worishofen - einer Allgduer Stadtschonheit eingebettet in die idyllische, sanfthiigelige Landschaft

der Allgauer Voralpen. Der ca. 75 Kilometer westlich von Miinchen gelegene Ort gilt als Wiege
der Kneipp-Kur. Hier entwickelte Sebastian Kneipp das wissenschaftlich anerkannte Naturheilver-
fahren. Und hier in Bad Woérishofen findet jedes Jahr im Herbst eines der charmantesten Klassik-
Festivals Deutschlands statt. Neun Tage lang treffen in Bad Wérishofen groBe Namen der Klassik auf
Jungtalente, um Seite an Seite zu musizieren. Musikbegeisterte erleben dann im Kurhaus von Bad
Worishofen eine Stardichte, die selbst groBe Kulturstadte nicht so einfach auf die Biihne ,zaubern®.
Und so werden auch wir wahrend dieser ganz besonderen PALCO REALE-Musikreise an drei Abenden
einigen Weltstars der Klassik ganz nah sein und klassische Musik vor einem begeisterten Publikum

in familidrer Atmosphare erleben. GriiB Gott im schonen Bad Wérishofen!

1. Tag | Donnerstag, 03.10.2024

Individuelle Anreise nach Bad Wérishofen in das
5-Sterne-Superior-Hotel ,,Steigenberger Hotel
Der Sonnenhof”. Sowohl mit der Bahn als auch
mit dem PKW gelangen Sie ganz bequem nach
Bad Wérishofen. Seit es den Priester Sebastian
Kneipp gegen Ende des 19. Jahrhunderts ins
schwabische Bad Woérishofen verschlug, um dort
die Grundsatze der klassischen Schulmedizin
auf den Kopf zu stellen, zahlt der heutige Kurort
zu den bundesweiten Hochburgen in Sachen
Gesundheit und Entspannung. Auch wir wollen
in dieser paradiesischen Umgebung fur ein paar
Tage neue Energie tanken und gemeinsam auf

das anstoBen, was wir so lieben: Klassische Musik
in angenehmer Gesellschaft und an besonderen
Orten genieBen! Um 18.00 Uhr Treffpunkt im
Hotel mit unserer 6rtlichen PALCO REALE-
Gastgeberin. Wir unternehmen einen ersten
Orientierungsspaziergang und genieBBen
anschlieBend unser Welcome-Dinner im Hotel.

2. Tag | Freitag, 04.10.2024

Vom schwabischen Bauerndorf zum Weltbad.
Auf Spurensuche wollen wir uns heute Vormit-
tag begeben. Wir beginnen den heutigen Tag
mit einem Vortrag Gber Sebastian Kneipp und
seine erfolgreiche Kneipplehre. Wie die original

Bad Wérishofen = Kneipp-Kurort im Allgduer Alpenvorland

Musikprogramm

Freitag, 04.10.2024

Tarmo Peltokoski (Dirigent)
Lukas Sternath (Klavier)

Clara Yuna Friedensburg (Violoncello),
Verleihung des Prix Young Artist of the Year

Johannes Brahms
Konzert fur Klavier und Orchester Nr. 1
in d-Moll, op. 15

Jean Sibelius
Sinfonie Nr. 5 in Es-Dur, op. 82

Samstag, 05.10.2024

Tarmo Peltokoski (Dirigent)
Fazil Say (Klavier)

Ludwig van Beethoven
Konzert fur Klavier und Orchester Nr. 3
in c-Moll, op. 37

Fazil Say
The moving mansion — Konzert fur Klavier
und Kammerorchester

W. A. Mozart
Sinfonie Nr. 40 in g-Moll, KV 550

Sonntag, 06.10.2024

Guerassim Voronkov (Dirigent)

Rolando Villazén (Tenor)
Kate Lindsey (Sopran)

Abschlusskonzert
Amore e follia — zwischen Liebe und Wahnsinn



Kneipp-Schauplatze hat sich auch die Kneipp-
Therapie kaum verandert. Immer noch lautet das
Erfolgsrezept: Wasser, Krauter, Balance, Bewe-
gung und Erndhrung. Auf diesen funf Saulen
bietet die Kneipplehre alles, was man benétigt,
um gesund zu bleiben oder um sich von Krank-
heiten zu erholen. Nach dem Vortrag unterneh-
men wir einen Spaziergang durch die Kneipp-
stadt. Anhand von StraBennamen entdecken wir
zum Beispiel bedeutende Weggefahrten Kneipps
und Pioniere des Ortes. Bei unserem Rundgang
durch die Stadt bewundern wir u. a. auch die
Rokoko-Arbeiten der Brider Zimmermann. Im
Kloster, Kneipps Wirkungsstatte Uber viele Jahre,
gibt uns unsere Fuhrerin einen Einblick in diese
Meisterwerke des siiddeutschen Barocks. Nach
der Stadtfuhrung individuelles Mittagessen. Der
Nachmittag steht zur freien Verfugung. Wie ware
es mit einem Spaziergang durch die FuBganger-
zone oder eine kleine Auszeit im Kurpark?

Lukas Sternath (Klavier)

Um 18.00 Uhr treffen wir uns wieder zu einem
leichten Abendessen im Hotel. Nur wenige Schritte
sind es anschlieBend zu FuB zum Kurhaus von Bad

Unser Hotel in Bad Wérishofen: 5-Sterne-Superior-Hotel ,Steigenberger Hotel Der Sonneénhof

Woérishofen. Die Deutsche Kammerphilharmonie
Bremen ist eines der international fuhrenden
Orchester und begeistert mit ihrem einzigartigen
Musizierstil weltweit ihr Publikum. Bei dem
heutigen Konzert freuen wir uns ganz besonders
auf das Debut des Pianisten Lukas Sternath, der
im Herbst 2022 beim renommierten ARD-Musik-
wettbewerb den 1. Preis im Fach Klavier erhielt
und mit sieben Sonderpreisen ausgezeichnet
wurde. Sein Klavierspiel wird in der Fachpresse
als fesselnd, leidenschaftlich, hochvirtuos und
naturlich beschrieben. Was fur ein Glicksfall fur das
Publikum! Das Konzert beginnt um 20.00 Uhr.

3. Tag | Samstag, 05.10.2024

.Oh, es ist notwendig, sich solche Paradise zu
schaffen, solch poetische Zufluchtsorte, wo man
auf einige Zeit, die schauderhafte Zeit, in der wir
leben, vergessen kann.” — Dieses Zitat des Marchen-
kénigs Ludwig Il. von 1869 kénnte zurzeit nicht
passender sein. Und weil zwei der bekanntesten
Schlésser Deutschlands nicht weit von Bad
Worishofen liegen, unternehmen wir heute einen
Tagesausflug nach Fussen, in die romantische
Landschaft des Allgauer Kénigswinkels. Inmitten
einer malerischen Bergkulisse liegen die beiden
Schlosser Neuschwanstein und Hohenschwangau.




Weil die Besichtigung aber sehr anstrengend ist —
beide Schlésser kénnen nur nach einem langeren
FuBweg erreicht werden und bei Neuschweinstein
mussen auf dem Rundweg insgesamt 360 Stufen
bewaltigt werden — méchten wir lhnen diese
Anstrengungen ersparen. Wir machen es entspann-
ter: Wir genieBen den Blick auf die Schlosser von
einem Schiff aus! Nach unserer Stadtfuhrung
durch die malerische Fussener Altstadt und einem
kleinen Mittagsimbiss unternehmen wir eine
ca. 1-stiindige Schifffsfahrt auf dem Forggensee.
Vom Schiff bietet sich ein wunderbarer Blick auf
die Konigsschlosser und die imposanten Alpen-
gipfel. Man kénnte fast meinen, die Schlosser
Hohenschwangau und Neuschwanstein winken
einem Uber den Forggensee zu. Das ist ganz
groBes Landschaftskino! Nach der Schifffahrt
Ruckfahrt nach Bad Wérishofen. Nach einem
leichten Abendessen erwartet uns heute Abend
ein weiteres Konzert mit der Deutschen Kammer-
philharmonie Bremen und dem Pianisten Fazil
Say. Pianist, Komponist und Burgerrechtler: Die
Person des Turken Fazil Say hat viele Facetten.
Er zahlt bereits jetzt zu den wichtigsten Pianisten
unserer Zeit und ist weltweit fur seine genialen
Kompositionen und Interpretationen am Klavier
bekannt. Konzerte mit Fazil Say sind immer etwas
ganz Besonderes. Sie sind direkter, offener, auf-
regender, kurzum: sie gehen direkt ins Herz. Das
Konzert beginnt um 20.00 Uhr.

4. Tag | Sonntag, 06.10.2024

Fast dreiB3ig Jahre seines Lebens lebte und arbei-
tete der Komponist Carl Orff am Ammersee, den
er seit seiner Jugend liebte. Auf unserem Ausflug
heute wandeln wir auch auf seinen Spuren:
Wir spazieren durch den idyllischen Kinstlerort
DieBen, atmen Ruhe und Natur und lassen am
Wasser die Seele baumeln. Zum Mittagessen
kehren wir in einem bayerischen Kult-Ort ein:

Rolando Villazoén (Tenor)

Kloster Andechs. Das sich auf dem Heiligen Berg
Uber Herrsching am Ammersee erhebende Gottes-
haus ist nicht nur irgendein Benediktinerkloster.
Der alteste Wallfahrtsort Bayerns zieht Menschen
aus aller Welt in den Bann. Ob aus weltlichen
oder religiésen Grunden - das Kloster auf dem
Aussichtberg fasziniert in jeglicher Hinsicht.
Einerseits lockt das Kloster Andechs mit seiner
Geschichte. Andererseits lassen es sich Gourmets
nicht nehmen, sich im herrlichen Braustuberl
niederzulassen. In den 600 Jahre alten, urigen
Raumen lasst es sich wunderbar entspannen

und wir lassen den Blick schweifen von der Bene-
diktenwand Uber die Zugspitze bis zur Kreuz-
spitze. Das Panorama ist groBartig! Nach dem
Mittagessen fahren wir wieder zurtck nach Bad
Woérishofen. Ein drittes Mal lockt uns heute Abend
ein Konzert in das Kurhaus von Bad Woérishofen.
Mit Rolando Villazén kehrt ein wunderbarer

e —— .

Kloster Andechs und der schéne Ammersee

Kate Lindsey (Sopran)

Kunstler zum Festivaljubildum und zum heutigen
Abschlusskonzert zurlick, der dem Festival wah-
rend der Pandemie-Zeit treu verbunden war und
uns heute Abend mit seinem Programm ,,Amore e
follia — zwischen Liebe und Wahnsinn” verzaubern
wird. Der charismatische und beliebte Opernstar
Rolando Villazén nimmt uns heute Abend mit auf
eine emotionale Reise. Auf dem Programm stehen
die schonsten Momente aus groBen Opern. Ein
berthrender Abend mit dem weltweit gefeierten
Startenor Rolando Villazén und der heraus-
ragenden amerikanischen Opernsangerin Kate
Lindsey. Das Konzert beginnt um 19.00 Uhr.

5. Tag | Montag, 07.10.2024
Nach dem Frihsttck individuelle Abreise oder

individuelle Verlangerungsmaoglichkeit.

Programm- und Besetzungsénderungen vorbehalten.




Schloss Hohenschwangau

Reiseinformationen

Reiseleistungen

= 4 Ubernachtungen im 5-Sterne-Superior-Hotel
.Steigenberger Hotel Der Sonnenhof” in Bad
Wérishofen (Zimmerkategorie: Superior; ca. 28 gm)

= Tagliches Fruhstucksbuffet

= Freier Eintritt in den 3.000 gm Luxus-SPA mit beheiztem
Infinity-AuBenpool, Saunen, Sole- und Dampfbadern

= Eine kostenfreie Fullung der Minibar pro Aufenthalt

= Eintrittskarte fur das Konzert mit der
.Deutschen Kammerphilharmonie Bremen”
im Kurhaus von Bad Wérishofen am 04.10.2024

= Eintrittskarte fur das Konzert mit der
»Deutschen Kammerphilharmonie Bremen”
im Kurhaus von Bad Wérishofen am 05.10.2024

= Eintrittskarte fur das Konzert mit der
,Philharmonie Baden-Baden”
im Kurhaus von Bad Worishofen am 06.10.2024

= 3 Abendessen (Getranke extra)

= 2 Mittagessen (Getranke extra)

= Vortrag ,Bad Wérishofen und Sebastian Kneipp”

m Stadtfuhrung Bad Woérishofen

= Stadtfuhrung Flssen

= Tagesausflug an den Ammersee

m Schifffahrt auf dem Forggensee (ca. 1 Stunde)

= Rundfahrten und Transfers im komfortablen Reisebus
= Alle Eintrittsgelder It. Programm

= Ortliche PALCO REALE-Reiseleitung

Reisetermin
03.10. — 07.10.2024 (Donnerstag — Montag)

Reisepreis
2.365,- € pro Person im Doppelzimmer
2.765,- € pro Person im DZ zur Einzelnutzung

Verlangerungsnéachte
Auf Anfrage

Individuelle Anreise nach
Bad Worishofen

Wir haben die Anreise nach Bad Wérishofen
nicht pauschal im Reisepreis eingeschlossen,
damit Sie individuell planen und ggf. Direktver-
bindungen mit Bahn oder PKW nutzen kénnen.
Gerne vermitteln wir Ihnen zu tagesaktuellen
Preisen eine Bahnanreise. Sie kénnen die An-
reise aber selbstverstandlich auch selbst buchen.



Allgemeine Hinweise

Mindestteilnehmerzahl

Mindestens 12 Personen / maximal 18 Personen.

Programm- und/oder Besetzungsanderungen

Die genannten Flugzeiten und Besetzungen ent-
sprechen dem Stand der Drucklegung (03/2024).
Anderungen der Leistungen, Flugzeiten und
Besetzungen bleiben ausdricklich vorbehalten.

Reisepapiere

Bei den meisten Reisen ist der Personalausweis
ausreichend. Sollte der Reisepass oder gar ein
Visum notwendig sein, so haben wir in der
Reisebeschreibung darauf hingewiesen.

Kofferanhanger

Wir bitten, jeden Koffer mit Namen und Adresse
zu versehen. PALCO REALE-Kofferanhanger er-
halten Sie kostenlos mit lhren Reiseunterlagen.

An- und Restzahlung sowie Reiseunterlagen

Nach Erhalt der Reisebestatigung/Rechnung
bitten wir Sie um eine Anzahlung in Hohe von
20% des Reisepreises. Die Restzahlung ist ohne
weitere Aufforderung 4 Wochen vor Reisebe-
ginn fallig. Den genauen Termin der Falligkeit
entnehmen Sie bitte lhrer Reisebestatigung/

Rechnung. Die Aushandigung der Reiseunter-
lagen erfolgt erst nach vollstandiger Bezahlung
der Restzahlung. Die Zahlungen sind gemaf
den gesetzlichen Bestimmungen abgesichert.
Mit der Buchungsbestatigung erhalten Sie den
Sicherungsschein.

Versicherungen

Im Reisepreis sind keine Versicherungen ent-
halten. Wir empfehlen dringend den Abschluss
einer Reiserucktrittskostenversicherung. Wir
beraten Sie gerne.

Reisebedingungen

Far diese Reise gelten die Reisebedingungen der
Musikreisen Manufaktur GmbH. PALCO REALE
ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH.

Reiseveranstalter

Musikreisen Manufaktur GmbH
PALCO REALE
StresemannstraBe 1

D - 21335 Luneburg

Tel. +49.(0)4131.26 386-0
Fax +49.(0)4131.26 386-29

O REAL

SIVE MUSIKREISEN

EXKL

PALCO REALE-Gruppenreisen

Das Besondere: Reisen in kleinen Gruppen

In der Gruppe reisen und trotzdem viel Zeit fur
die eigenen Bedurfnisse haben? Das geht —
naturlich! Die modernen und frischen Gruppen-
reisen von PALCO REALE sind bewusst auf eine
kleine Teilnehmerzahl von maximal 18 Personen
begrenzt. Sie sind optimal fur alle, die die
Vorteile einer Gruppenreise genieBen mochten,
aber dennoch viel Wert auf individuelle Freiheit
legen. Es gibt keinen Gruppenzwang, dafur
eine flexible Reisegestaltung und die Moglich-
keit, sich von der Gruppe zu entfernen. Ein
Potpourri aus verschiedensten Personlichkeiten
findet sich hier zusammen: Alleinreisende,
Abenteuerlustige und Alltagsaussteiger aller
Altersgruppen. Musikfreunde, Kunstfreunde und
Gourmets. Erleben Sie die Harmonie zwischen
intensivem Zusammensein, bunten Begegnungen
und viel Platz fur Spontanitat und Freiheit.

Das ist das Besondere bei allen PALCO REALE-
Gruppenreisen. Wir freuen uns auf Sie!
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== PALCO REAL

EXKLUSIVE MUSIKREISEN

Bitte senden Sie die Reiseanmeldung an: Noch Fragen?
Per Post Per Fax Wir beraten Sie gerne!
Musikreisen Manufaktur GmbH +49 (0)4131 26 386 29 Tel. +49 (0)4131 26 386 0
Stresemannstraf3e 1 info@palcoreale.com
21335 Lineburg Per E-mail www.palcoreale.com
Deutschland info@palcoreale.com

Hiermit melde ich mich und die unten aufgefiihrten Personen, als deren Vertreter ich handle, verbindlich an. Ich erklare hiermit ausdrucklich,
auch fur Vertragsverpflichtungen der von mir angemeldeten Teilnehmer wie fir meine eigenen einzustehen.

Reiseziel Reisetermin Reisepreis
pro Person
Rechnungsempfinger
Vorname Nachname
StraBe, Nr.
PLZ Ort
Telefon Fax
E-Mail
Reiseteilnehmer
Herr/Frau/Kind Vorname Nachname Geburtsdatum
1.
2.
3.
4.
Zimmer Buchbare Zusatzangebote Unverbindliche Sonderwiinsche *
Anzahl Doppelzimmer Zusatznacht gewunscht Getrennte Betten
Anzahl Einzelzimmer von bis Doppelbett
Flugbuchung tber PALCO REALE gewunscht * Nach Verfugbarkeit des Hotels
ab nach

Wichtige Hinweise
1. Der Reisevertrag kommt erst zustande, wenn ich von PALCO REALE per Post eine Buchungsbestatigung erhalte.
Die Buchungsbestatigung ist zugleich die Rechnung.

2. Eine Anzahlung in H6he von 20% des Reisepreises pro Person leiste ich nach Erhalt der Reisebestatigung mit dem Sicherungsschein.
Die Restzahlung ist spatestens 3 Wochen vor Reisebeginn fallig.

3. Ich bestéatige, dass ich das Formular zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise gem. § 651a BGB (Prospekt/www.palcoreale.com)
zur Kenntnis genommen habe.

4. Die Reisebedingungen der Musikreisen Manufaktur GmbH sind Inhalt der von mir gebuchten Reise und werden vom Unterzeichner und allen
Reiseteilnehmern anerkannt.

5. Wir empfehlen den Abschluss einer Reise-Rucktrittskosten-Versicherung.

Ort, Datum Unterschrift



Transparenz ist uns wichtig! Damit Sie genau informiert sind, was mit lhrer Buchung Bestandteil des Vertrages wird,
mochten wir Sie bitten, sich einen Moment Zeit zu nehmen und unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen durchzulesen.
Sollte lhnen irgendetwas unklar sein, rufen Sie uns einfach an!

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1. Mit lhrer Reiseanmeldung bieten Sie PALCO REALE den Abschluss
eines Reisevertrages verbindlich an. Die Anmeldung kann schriftlich, miind-
lich, fernmiindlich oder durch Bildschirmsysteme erfolgen. Sie erfolgt durch
den Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten Teilnehmer
fiir deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fiir seine eigenen Ver-
pflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflich-
tung durch ausdriickliche und gesonderte Erklérung tibernommen hat.

1.2. Der Reisevertrag kommt durch eine schriftliche Buchungshestatigung
von PALCO REALE zustande. Weicht der Inhalt der Buchungsbestatigung
vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot von PALCO RE-
ALE vor, an das PALCO REALE fiir die Dauer von 10 Tagen ab Zugang der
Buchungsbestatigung gebunden ist und das Sie innerhalb dieser Frist aus-
driicklich oder durch schliissige Erklarung (Zahlung des Reisepreises, Antritt
der Reise) annehmen kénnen.

2. Bezahlung

2.1. Bei VertragsabschluB ist eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises
pro Person zu leisten. Die Hohe der zu leistenden Anzahlung entnehmen
Sie bitte Ihrer Buchungsbestatigung. Sind in der Buchungsbestatigung die
Kosten fiir die Eintrittskarten gesondert ausgewiesen, sind diese zusatzlich
zur Anzahlung zu entrichten. Alle Zahlungen von lhnen sind durch eine
Insolvenzversicherung, die wir bei der , TourVers — Touristik-Versicherungs-
Service GmbH" abgeschlossen haben, abgesichert. Sie erhalten von PALCO
REALE mit der Buchungsbestatigung (= Rechnung) einen Sicherungsschein
gem. § 651 k Abs. 3 BGB.

2.2. Die Restzahlung ist ohne Aufforderung friihestens 3 Wochen, — bei
Reisen mit einer Mindestteilnehmerzahl nach Ziff. 9a allerdings frihestens
2 Wochen — vor Reisebeginn fallig. Den genauen Zeitpunkt der Falligkeit
entnehmen Sie bitte Ihrer Buchungsbestatigung. Die Aushandigung der
Reiseunterlagen erfolgt erst nach vollstandiger Bezahlung der Restzahlung.

2.3. Werden der vereinbarte Anzahlungsbetrag — auch nach einer Mahnung
— oder der Reisepreis bis zum Reiseantritt nicht vollstandig bezahlt, wird
PALCO REALE von seiner Leistungspflicht frei und kann von Ihnen die ent-
sprechenden Riicktrittsgebiihren (s. Ziffer 6.1.) verlangen, wenn Sie nicht
Ihrerseits ein Recht zur Zahlungsverweigerung haben.

3. Vertragliche Leistungen und Pflichten

3.1. Der vertragliche Leistungsumfang ergibt sich aus der Leistungs-
beschreibung in den jeweiligen Reiseausschreibungen (z.B. Katalog/
Prospekt/Internet) sowie aus den hierauf bezugnehmenden Angaben in
lhrer Buchungsbestatigung. Nebenabreden, Anderungen und sonstige
Zusicherungen, gleich welcher Art, werden nur dann Vertragsbestand-
teil, wenn Sie von PALCO REALE schriftlich bestatigt wurden. Die in den
jeweiligen Angeboten von PALCO REALE enthaltenen Angaben sind fiir
PALCO REALE bindend. PALCO REALE behélt sich jedoch ausdriicklich vor,
aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Griinden
vor Vertragsschluss eine Anderung der Prospektangaben zu erklaren, iiber
die Sie vor einer Buchung informiert werden.

3.2. Der Veranstalter hat Informationspflichten vor Reiseanmeldung, so-
weit dies fiir die vorgesehene Pauschalreise erheblich ist, nach § 651d Abs.
1 BGB zu erfiillen (inshesondere tiber wesentliche Eigenschaften der Reise,
Reisepreis, An- und Restzahlung, Mindestteilnehmerzahl, Riicktrittsent-
schadigungen, Formblatt fiir Pauschalreisen).

4. Leistungsanderungen

4.1. Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach VertragsabschluB notwen-
dig werden und von PALCO REALE nicht wider Treu und Glauben herbeige-
fiihrt wurden, sind gestattet, soweit diese Anderungen und Abweichungen
nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht
beeintrachtigen. Treten Leistungsanderungen oder -abweichungen ein, die
den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise erheblich verandern, so werden
Sie unverziiglich, spatestens 21 Tage vor Reiseantritt, von PALCO REALE
informiert. In diesem Falle sind Sie berechtigt, sofern Sie diese Reise noch
nicht angetreten haben, kostenlos vom Vertrag zuriickzutreten oder die
Teilnehme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
PALCO REALE in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir Sie aus
seinem Reiseangebot anzubieten. Dieses Recht miissen Sie unverziiglich
nach unserer Erklarung iiber eine Anderung der Reiseleistung uns gegen-
tber schriftlich geltend machen. Machen Sie von lhrem Ricktrittsrecht
keinen Gebrauch, bleiben eventuelle Anspriiche auf Minderung des Reise-
preises oder Wandlung unberiihrt.

4.2. Die in den Reiseausschreibungen ausgedruckten Besetzungsangaben
wurden den offiziellen Spielplanen der Oper- bzw. Konzerthauser und
Festspielprogrammen entnommen. Die Angaben erfolgen nach bestem Ge-
wissen. Da wir keinen Einfluss auf magliche Besetzungséanderungen haben,
konnen diese Angaben nicht Bestandteil des Reisevertrages sein.

5. Preisanderungen

5.1. PALCO REALE kann vier Monate nach Vertragsschluss Preiserh-
hungen bis zu 5 % des Gesamtreisepreises verlangen, wenn nachweishar
und erst nach Vertragsschluss konkret eintretend einer Erhohung der Be-
forderungskosten, der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder
Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse Rechnung getragen wird. Auf den genannten Um-
standen beruhende PreiserhGhungen sind nur insoweit zuldssig, wie sich
die Erhéhung ausgehend vom Beforderungs-, Abgaben-, und Wechselkurs-
anteil konkret berechnet auf den Reisepreis auswirkt.

5.2. Eine Preiserhdhung kann nur bis zum 21.Tag vor dem vereinbarten
Abreisetermin verlangt werden. Eine nach Ziffer 5.1. zulassige Preisande-
rung hat PALCO REALE dem Reisenden unverziiglich nach Kenntnis vom
Preiserh6hungsgrund zu erklaren.

5.3. Bei Preiserhohungen nach Vertragschluss um mehr als 5 % des Gesam-
treisepreises kann der Reisende kostenlos zuriicktreten oder stattdessen die
Teilnehme an einer anderen mindestens gleichwertigen Reise verlangen,
wenn PALCO REALE in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir
den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten.

5.4. Die Rechte nach Ziffer 5.3. hat der Reisende unverziiglich nach der
Erklérung des Reiseveranstalters diesem gegeniiber geltend zu machen.

6. Riicktritt durch den Kunden

6.1. Sie konnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten.
In Ihrem eigenen Interesse und aus Griinden der Beweissicherung sollten
Sie den Riicktritt allerdings schriftlich erkléren. Treten Sie vom Reisevertrag
zuriick, oder treten Sie ohne Riicktritt vom Reisevertrag die Reise nicht an,
so ist PALCO REALE berechtigt, einen angemessenen Ersatz fiir die getrof-
fenen Reisevorkehrungen und entstandene Aufwendungen zu verlangen.
Bei der Berechnung des Ersatzes sind gewdhnlich ersparte Aufwendungen
und gewdhnlich mégliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen
zu beriicksichtigen. Es bleibt hnen unbenommen, den Nachweis zu fiihren,
dass im Zusammenhang mit dem Ricktritt oder Nichtantritt der Reise kei-
ne oder geringere Kosten entstanden sind. Falls in der Reiseausschreibung
bzw. Buchungsbestatigung auf keine abweichenden Riicktrittshedingungen
fiir eine bestimmte Reise hingewiesen wird, wird der Ersatzanspruch wie
folgt pauschaliert:

Bei Riicktritt bis 60. Tag vor Reiseantritt 25% des Reisepreises.
Bei Riicktritt ab 59. Tag bis 31. Tag vor Reiseantritt 60% des Reisepreises.
Bei Riicktritt ab 30. Tag bis Reiseantritt 90% des Reisepreises.

Die Stornogebiihren gelten je angemeldeten Reiseteilnehmer.

Auf Ausnahmen bei den 0.g. pauschalierten Riicktrittskosten wird beson-
ders hingewiesen. Gelten fiir bestimmte Reisen besondere Riicktrittskosten
werden wir Sie in der Reiseausschreibung bzw. Buchungsbestatigung
darauf hinweisen.

6.2. Soweit PALCO REALE in der Lage ist, die Eintrittskarten wieder an-
derweitig (auch unter Wert) zu verkaufen, wird dem Kunden der erloste
Betrag nach Ablauf der Reise erstattet. Sollte ein vollstandiger Verkauf
nicht maglich sein, erhalt der Kunde die nicht verkaufte(n) Eintrittskarte(n)
nach Ablauf der Reise zuriick. Eine Aushandigung der Eintrittskarten vor
Reisebeginn kann aus organisatorischen Griinden nicht erfolgen.

6.3. PALCO REALE empfiehlt den Abschluss einer Reise-Riicktrittskosten-
Versicherung.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus
sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, besteht kein Anspruch
auf anteilige Riickerstattung des Reisepreises. PALCO REALE wird sich je-
doch um die Erstattung der ersparten Aufwendungen bei den Leistungs-
tragern bemiihen.

8. Umbuchung/Ersatzperson

8.1. Werden auf Ihren Wunsch im Zeitraum nach der Buchung der Reise bis
zum 22.Tag vor Reiseantritt fiir einen Termin, der Innerhalb des zeitlichen
Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, Anderungen hinsichtlich
des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft
oder der Beforderungsart vorgenommen (Umbuchung), wird ein Umbu-
chungsentgelt fiir jeden angemeldeten und betroffenen Reiseteilnehmer
erhoben. Das Umbuchungsentgelt wird zwischen PALCO REALE und lhnen
pauschal mit 25,- € pro Person vereinbart. Der Betrag ist sofort fallig. Vor
Ort sind Umbuchungen der gebuchten Leistungen nur gegen eine pauschale
Bearbeitungsgebiihr von 50,- € mdglich.

Nach Ablauf der genannten Frist konnen, sofern eine Durchfiihrung iber-
haupt méglich ist, Umbuchungen nur nach Riicktritt vom Reisevertrag
zu den Bedingungen gemaB Ziffer 6.1. mit gleichzeitiger Neuanmeldung
durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur
geringfiigige Kosten verursachen.

8.2. Bis zum Reisebeginn kénnen Sie verlangen, dass an lhrer Stelle ein
Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. PALCO
REALE kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser den be-
sonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder seiner Teilnehme gesetzt-
liche Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen entgegenstehen. Tritt ein
Dritter in den Vertrag ein, so haften er und Sie PALCO REALE gegeniiber
als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die durch den Eintritt des Drit-
ten entstehenden Mehrkosten. Diese werden, ohne gesonderten Nachweis
durch PALCO REALE, mit 25,- € fiir jede zu ersetzende Person vereinbart.

9. Riicktritt und Kiindigung durch den Veranstalter

PALCO REALE kann bis 2 Wochen vor Reiseantritt — bei Nichterreichen der
in der Reiseausschreibung genannten Mindestteilnehmerzahl — vor Antritt
der Reise vom Reisevertrag zuriicktreten oder nach Antritt der Reise den
Reisevertrag kiindigen. Unsere Riicktrittserklarung wird lhnen unverziiglich
zugeleitet. Den eingezahlten Reisepreis erhalten Sie unverziiglich zuriick.
Sollte bereits zu einem frilheren Zeitpunkt feststehen, dass die Mindest-
teilnehmerzahl nicht erreicht werden kann, werden wir Sie entsprechend
unterrichten.

10. Hohere Gewalt

Wird die Reise infolge bei VertragsabschluB nicht vorhersehbarer hoherer
Gewalt erheblich erschwert, gefdhrdet oder beeintrachtigt, so konnen beide
Vertragsparteien gemaB § 651 j BGB kiindigen.

11. Haftung des Reiseveranstalters

11.1. PALCO REALE haftet im Rahmen der Sorghaltspflicht eines ordent-
lichen Kaufmanns fiir:

a) die gewissenhafte Reisevorbereitung

b) die sorgfaltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstrager

¢) die Richtigkeit der Leistungsbeschreibungen aller in den Reiseausschrei-
bungen angegebenen Reiseleistungen sofern wir nicht vor VertragsabschluB
eine Anderung der Prospektangaben erklart haben. Wir haften jedoch nicht
fiir Angaben in Hotel-, Orts- oder anderen nicht von uns herausgegebenen
Prospekten, auf deren Entstehung wir keinen EinfluB nehmen und deren
Richtigkeit wir nicht berpriifen konnen.

d) die ordnungsgemaBe Erbringung der vertraglich vereinbarten Reiselei-
stung entsprechend der Ortstiblichkeit des jeweiligen Ziellandes und -ortes.

11.2. PALCO REALE haftet fiir ein Verschulden der mit der Leistungserbrin-
gung betrauten Person.

12. Beschrankung der Haftung

Die Haftung von PALCO REALE ist fiir vertragliche Schadensersatzansprii-
che — mit Ausnahme von Kérperschaden — auf den dreifachen Reisepreis
beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Reisenden von uns weder vorsatzlich noch grob
fahrlassig herbeigefiihrt wird oder

b) soweit PALCO REALE fiir einen dem Reisenden entstehenden Schaden
allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

) PALCO REALE haftet nicht fiir Leistungsstorungen im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden und die in
der Reiseausschreibung ausdriicklich als Fremdleistungen gekennzeichnet
werden. Wir haften nur fiir die ordnungsgemaBe Vermittlung der Leistung
und nicht fiir die Leistungserbringung selbst.

13. Mitwirkungspflicht des Reisend

13.1. Falls Sie lhre Reisedokumente nicht rechtzeitig vor Abreise erhalten
haben, haben Sie PALCO REALE umgehend zu benachrichtigen.

13.2. Bei eventuell auftretenden Leistungsstorungen ist der Reisende
verpflichtet, seine Beanstandungen der ortlichen Reiseleitung bzw. der
ortlichen Agentur zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fir Abhilfe
zu sorgen, sofern dies maglich ist. Auf Ihr Verlangen hat die ortliche Reise-
leitung oder die ortliche Agentur eine Niederschrift tiber die einzelnen Be-
anstandungen anzufertigen. Weitergehende Befugnisse, inshesondere zur
Abgabe rechtsverbindlicher Erklérungen, hat die Reiseleitung bzw. Agentur
nicht. Ist eine ortliche Reiseleitung oder Agentur nicht erreichbar oder kann
diese die Leistungsstorung nicht beheben, so missen Beanstandungen
unverziiglich dem Biiro von PALCO REALE in Liineburg mitgeteilt werden.
Kommen Sie lhren Anzeigepflichten (schuldhaft) nicht nach, so stehen
Ihnen Anspriiche auf Minderung nicht zu.

14. Verjéhrung/ Geltendmachung

14.1. Die Anspriiche nach § 651i Abs. 3 Nr. 2., 4. bis 7. BGB sind gegeniiber
dem Veranstalter oder dem Reisevermittler, der die Buchung vorgenommen
hat, geltend zu machen.

14.2. Die Anspriiche des Reisenden — ausgenommen Korperschaden — nach
§ 651i Abs. 3 BGB (Abhilfe, Kiindigung, Minderung, Schadensersatz) ver-
jahren in zwei Jahren. Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Tage, an dem
die Pauschalreise dem Vertrag nach enden sollte.

15. Pass-, Visa-, Zoll-, Devi und dhei schriften

15.1. Der Veranstalter unterrichtet den Reisenden vor der Reiseanmeldung
tber allgemeine Pass- und Visumerfordernisse einschlieBlich der unge-
fahren Fristen fiir die Erlangung von Visa sowie iiber gesundheitspolizei-
liche Formalitdten des Bestimmungslands (einschlieBlich zwischenzeitlich
eingetretener Anderungen).

15.2. Nach Erfiillung der Informationspflicht gemaB Ziff. 15.1. hat der Rei-
sende selbst die Voraussetzungen fiir die Reiseteilnahme zu schaffen und
die erforderlichen Reiseunterlagen mitzufiihren, sofern sich der Veranstalter
nicht ausdriicklich zur Beschaffung der Visa oder Reiseunterlagen bzw. Be-
scheinigungen etc. verpflichtet hat.

15.3. Kann die Reise infolge fehlender persénlicher Voraussetzungen nicht
angetreten werden, so ist der Reisende hierfiir verantwortlich, wenn dies
allein auf sein schuldhaftes Verhalten zuriickzufiihren ist (z.B. ungiiltiges
Visum, fehlende Impfung). Insofern gilt Ziff. 9. (Riicktritt) entsprechend.

15.4. PALCO REALE kann auf den angebotenen Reisen nicht fiir eine durch-
gangige Barrierefreiheit garantieren. Die Reisen sind deshalb fiir Menschen
mit eingeschrankter Mobilitt und anderen Behinderungen/Handicaps im
Allgemeinen nicht geeignet. Gerne beraten wir Sie individuell.

16. Abtr g bot/Aufrech bot

Eine Abtretung Ihrer etwaiger Anspriiche aus Anlass der Reise, gleich aus
welchem Rechtsgrund, an Dritte — auch an Ehegatten —, ist ausgeschlossen.
Sie sind nicht berechtigt, eigene Anspriiche auf Zahlung des vereinbarten
Reisepreises mit Gegenforderungen aufzurechnen, es sein denn, die Gegen-
forderung ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt.

17. Eintrittskarten

Fir im Rahmen der Reise vermittelte Eintrittskarten zu Veranstaltungen
erbringt PALCO REALE Fremdleistungen. PALCO REALE haftet daher nicht
selbst fiir die Durchfiihrung dieser Veranstaltungen. Bei Ausfall und Ab-
sagen von Veranstaltungen werden nur die Eintrittskarten (aufgedruckter
Kartenpreis) erstattet, keine weiteren Leistungen. Wir konnen keine Garan-
tie fiir zusammenhangende Eintrittskarten oder bestimmte Platze geben,
sind aber selbstverstandlich bemiiht, lhre Buchungswiinsche zu erfiillen.
Bei besonderen Veranstaltungen (z.B. bei Veranstaltungen in der Mailan-
der Scala, ,Wagner Festspiele” in Bayreuth, ,Salzburger Festspiele”, ,La
Fenice” in Venedig oder , Last Night of the Proms"” in London) kann der Kar-
tenwert und damit der tatséchlich bezahlte Kartenpreis um ein Vielfaches
hoher sein als der aufgedruckte Kartenpreis. Die Unterschiede kénnen zum
Teil erheblich sein. Das ist der Fall wenn Extra-Kosten fiir die Beschaffung
der Eintrittskarten anfallen, wie zum Beispiel Vorverkaufsgebiihren und ins-
besondere Kosten fiir die Kartenbeschaffung z. B. durch ortliche Agenturen.
Die Beschaffungskosten konnen sich nach dem Marktwert der einzelnen
Veranstaltung richten. Der Marktwert kann teilweise ein Mehrfaches des
aufgedruckten Kartenpreises sein.

18. Rechtswahl

Auf das Vertragsverhéltnis zwischen dem Kunden und dem Veranstalter
findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch fir das
gesamte Rechtsverhaltnis.

19. Reiseveranstalter

Musikreisen Manufaktur GmbH
PALCO REALE
StresemannstraBe 1

D - 21335 Liineburg

T+49.(0)4131.26 386-0
F +49.(0)4131.26 386-29

PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH



Bei der Thnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richt-
linie (EU) 2015/2302. Daher kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Die Musikreisen
Manufaktur GmbH (PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH) trigt die volle Verantwortung
fiir die ordnungsgeméifie Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise. Zudem verfiigt die Musikreisen Manufaktur GmbIH
(PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH) iiber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir
die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung IThrer
Riickbeforderung im Fall ihrer Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302:

Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber
die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fur die ord-
nungsgemalBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder
Angaben zu einer Kontaktstelle, tber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem ReisebUro in Verbindung setzen
kénnen.

Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer
angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen
Kosten — auf eine andere Person Gbertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erh6ht werden, wenn
bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen
und wenn dies im Vertrag ausdrticklich vorgesehen ist, und in
jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise.
Wenn die Preiserhohung 8 % des Pauschalreisepreises Uber-
steigt, kann der Reisende vom Vertrag zurticktreten. Wenn
sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhhung
vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung,
wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgebuhr
vom Vertrag zurlcktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der
Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert
wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche Unter-
nehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt,
haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und
unter Umstanden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Um-
stande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Ruck-
trittsgeblUhr vom Vertrag zurtcktreten, beispielsweise wenn
am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme be-
stehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der
Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und ver-
tretbaren Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurtcktreten.

Koénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestand-
teile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemafB durch-
gefuhrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere
Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende
kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr vom Vertrag zu-
ricktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heiB3t dieses
Recht ,Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemal3 dem Ver-
trag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf
die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat
und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder
Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemaB erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn
dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen
Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zurickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters
oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der
Pauschalreise, so wird die Ruckbeférderung der Reisenden
gewadhrleistet.

Die Musikreisen Manufaktur GmbH (PALCO REALE ist eine
Marke der Musikreisen Manufaktur GmbH) hat eine Insol-
venzabsicherung bei der , tourVERS - Touristik-Versicherungs-
Service GmbH", Borsteler Chaussee 51, D-22453 Hamburg,
Telefon +49.40.24 42 88-0, abgeschlossen. Die Reisenden kon-
nen diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen
aufgrund der Insolvenz der Musikreisen Manufaktur GmbH
(PALCO REALE ist eine Marke der Musikreisen Manufaktur
GmbH) verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de.





